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Pribéhy uspéchu

Marcela Honsova

ely profesni Zivot byl Frantidek
CHlavaé usp&$nym bankéfem,

dotdhl to na nejvyssi manaZerské
posty. Na vrcholu kariéry se ve svych
padesdti letech rozhodl opustit post
generdlniho feditele a zadit obchodovat
s matracemi. Do té doby jezdil ve voze
Audi, byl zvdn na prestiZn{ spole¢enské
uddlosti a party, mél k ruce asistentku
a samoziejmé plat vrcholového bankeé-
fe. A tohle v3e se rozhodl opustit. Ani
se nelze divit, Ze tak neobvykly krok
nedokézali pochopit nejbliZsi v rodiné
ani kolegové z branZe. ,Dcera mi fekla:
Tati to nemtiZe$ udélat, to mam ted
fikat, Ze muj tdta proddva matrace?
Maminka mé varovala, Ze mé vZdy pod-
porovala v mych rozhodnutich, ale ted
Ze nemiiZe, protoZe se udfu. A kolegové
bankéfi méli jasno, Ze jsem se zbldznil,”
li¢f Hlavad reakce svého okoli.

Podnikatel, ktery v roce 2008 zaloZil

firmu CFH Group, se oviem nerozhodl
k tak radikdlnimu kroku z rozmaru.
Je totiZ typem byznysmena, ktery si
véci pfedem promysli, nejednd zbrkle
z ndhlych popudt, ale uvazlivé srovnava
pro i proti. KdyZ se oviem k néfemu
rozhodne, pak nemd ve zvyku z boje
utikat, vzdavat se, nebo dokonce nad
svym rozhodnutim natikat. ,Mdm
zdsadu, Ze bud padnu, nebo to dok&Zu,”
naznacuje, jak je zarputily. A co ho
pfimélo opustit dobré bydlo? ,Zlata
klec. Mél jsem vSechno, ale v té dobé&
jsem byl ve firmé, kterou jsem uZ nemél
kam posunout. Mél jsem pocit, Ze
neziji naplno. Vzdy jsem rozjizdél néco
nového, mdm rdd start-upy, které mi vliji
novou energii do Zil,” vysvétluje podni-
katel, pro¢ se rozhodl takovy start-up
rozjet ve vlastni reZii.
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Zlata klec bankére
meé nebavila,

vysvétluje Frantisek Hlavac, proc¢ Sel podnikat a zalozil vlastni firmu CFH Group,
ktera se specializuje na obchodovani, predevsim s luxusnimi matracemi

Nejvétsi profesionalni akce v Zivoté
Hlavac je ¢loveék zrozeny pro vyzvy,
pro hledanf novych cest, prizkumnik,
pionyr, nikoliv $éf do pohodIného,
predem vyhtatého kiesla.

Po absolvovani VSE v Praze se vratil
do rodného Chebu, kde pracoval v Ces-
koslovenské stdtni bance. Po listopadu
1989 dostal Sanci fidit transformaci
Komer¢ni banky. S partou, s niZ se
mimochodem dodnes schdzi, naptiklad
délal na prvnich bankomatech v tuzem-
sku. Projekt za $est miliard korun mél
nédvratnost necely rok. Tenhle pferod
wsocialistické“ banky na pIlné komeré¢ni
povaZuje za svoji nejvétsi profesio-
ndlni akci v Zivoté. ,Byla to tiZasna
§kola a hlavné mé to velice bavilo.
Predstavitelé Société Générale nds
chvdlili, Ze jsme dokdzali vytvofit lepsi
informaéni systém, neZ méla v té dobé
Société Générale ve Francii,” vzpomind
byvaly bankéf. Po tak Gspéiném startu
do nového bankovniho svéta bylo jasné,
Ze o prdci i dalsi vyzvy nebude mit
nouzi. Ostatni kolem néj privatizovali
nebo zaklddali firmy, on se nechal naji-
mat jako manaZer a ve své profesi vyni-
kal. Podnikat sam pry nezatouZil. ,Rad
si promyslim véci, neZ projdu onou
pomyslnou k¥iZzovatkou. V okamZi-
ku, kdy ji projdu, tak musim ten kol
dokon¢it, a to v kvalité, kterou jsem
slibil,“ vysvétluje Hlavaé, Ze kdyZ se
rozhodl dat své védomosti a zdpal ban-
kovnimu své&tu, neptichdzelo v tvahu,
Ze by nejel na plny plyn a posilhéval
po néfem jiném.

A protoZe se ziejmé rozktiklo, Ze je
vrcholovy manazZer novych projektt

inzerce

CFH Group

= Velkoobchodnl firmu
zaloZil v roce 2008
Frantisek Hlavac, ktery ji
v soucasné dobé viastni
s manZelkou pfesné
napolovic.

» Z jedné tfetiny napfimo
a ze dvou pres
partnerské obchody
proddva pfedeviim
zdravotni matrace
italské produkce
Magniflex.

= Lofisky obrat dosahl
téméF 40 miliont korun
a predstavoval narist
oproti piedchdazejicimu
roku o 60 procent,
leto3ni nardst se
zatim pohybuje nad
50 procenty.

« Zaméstnava osm lidi,
dal3i ¢tyfi pracuji na
smlouvu a dostdvaji plat
podle prodaného zboZi.

= Nabizi p&t kategorif
matraci ve tficeti
variantach, priimeérna
cena se pohybuje mezi
10 a 20 tisici korunami
za kus, ale mze byt a2
dvojndsobna.

§éf do nepohody, rozjizdél postupné nové projekty v dalsich
renomovanych penéznich tstavech. A poprvé také zazil,

i kdyZ ne naposledy, co to je, kdyZ banky mén{i své majitele.
Byl u toho, kdyZ tfeba Creditanstalt flizovala s Bank Austria
a poté s HVB. , KdyZ nds koupili, tak jsem mél pocit takové
prostitutky, nékam jsem nastoupil, pro nékoho délal a najed-
nou mé prodali. V Creditanstalt jsem délal pro ¢lovéka, ktery
byl zt&lesnénim noblesy bankéfe svymi znalostmi, standardy
chovani, moc jsem si ho vdzil,” naznacuje, Ze ne vZdy mohl
totéZ fict o vech svych nadfizenych. ,Pro mé je dtleZité, pro
koho déldm, aby byli moji nadfizeni pro mé vzorem, abych si
jich véZil, abych pro né délal rad.”

Naposledy fidil Beneficial Finance, a kdyZ byla v USA pte-
brana HSBC a on mél rusit v tuzemsku, co vybudoval, a také
novy nadfizeny nespliioval jeho vysoké poZadavky, rozhodl
se odejit. Samoziejmé mél nabidky od jinych bank, dokonce
je dostdva dodnes, ale rozhodnuti padlo a vyzvu na samostat-
ny byznys uposlechl. ,Mél jsem pocit, Ze toho bylo dost. Ze
jsem poznal svét nadndrodnich firem a uZ nechci byt putujici
manaZer. Rozhodl jsem se, Ze chci po padesétce zaloZit néco
vlastnifho. Udélal jsem si asi 15 variant, co bych chtél délat.
Nejhorsi bylo vybrat tu jednu.”

Nakonec se rozhodl pro obchodovani s italskymi matracemi
zna¢ky Magniflex, protoZe nejvic vyhovovaly jeho poZadav-
kiim na prémiovy segment, nabizely inovativni fe$enf opatte-
né nékolika patenty. Samoziejme si nejprve matrace vyzkou-
3el, koupil je matce a d&tem, a aZ kdyZ se osobné pfesvédéil
o0 jejich kvalité, rozhodl se pro obchodovani s nimi. Opét
mohl rozjet néco nového, protoZe do té doby neexistovalo
na trhu poradenstvi, jak regenerovat b&hem spani. ,NemuZete
zadit byznys s primérnym produktem, ten produkt musi byt
excelentni,” naznacuje, Ze se také nechtél stydét za to, co
nabizi. Pfitom samoziejmé v zacdtcich matrace ¢asto klien-
tiim domii i dovaZel a instaloval. Svym zptisobem se sdm
rozhodl pro jakysi pomyslny pdd ze spole¢enského Zebficku,
coZ pfind3elo i humorné historky. ,,Jednou jsem vezl klientce
matraci, a protoZe jeji jméno se dalo ¢ist némecky nebo ang-
licky, tak jsem se zeptal, jak se spravné vyslovuje. Odvétila,
Ze jsem néjaky chytry na to, Ze rozvdZim matrace,” usmiva
se podnikatel. >

SKUTECNE MATE JISTOTU,
ZE VAM ZAKAZNICI ZAPLAT?

KUPEG avérova pojisfovna, a.s.

KUPEG

ROF THE CREDENDO
GROUP

> Chranime vase podnikani pred > ZvySujeme vasi
ztratami z neuhrazenych pohledavek konkurenceschopnost

> Sledujeme rizika vasich odbératell - Vymdahdme pohledavky

po celém svété
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TakZe se logicky nabizf otdzka, zda
svého rozhodnuti nékdy nelitoval.
»Cesta nenf nikdy snadnd, i kdyz jdete
do topmanaZerské pozice. Samozfejmé
byly takové situace, kdy jsem si fikal, Ze
je to ndro¢néjsi, neZ jsem ocekdval, ale
védél jsem, Ze tim musim projit, byf je
to ze zac¢atku i bolestné. Ale predstava,
Ze by posledni projekt mého Zivota byl
netispésny, to nepfichdzelo v ivahu.
Nechtél jsem délat netispé$ny projekt,”
rezolutné prohlasuje Hlavac, Ze se mu
velice 1ibi anglické sliivko stamina -
vydrZ, vytrvalost. Podle jeho minénf
nakonec vyhraje ten, kdo md stamina,
tu houZevnatost a touhu to dokdzat.
.Sebelitost typu, kam jsem to vlezl, co
jsem to udélal, to nesmite mit.“ Stejné
nikdy nelitoval, Ze neza&al podnikat
hned v 90. letech. Sice by mél dnes
bohatsf a vétsi firmu, ale hon za mamo-
nem, to neni jeho Zivotni cil. ,Nepotfe-
buji byt nejbohatsf mrtvola na hibitoveé.
Kdybych zadal dfiv, tak by to bylo uréité

po zkuSenostech vim, Ze v kazdé prédci
se d4 najit uplatnéni, a kdyZ ji budete
délat dobfe, tak v ni vyniknete.“

Obchodnik s matracemi se jesté
v dobéch plisobeni v bankdch setkdval
s mnoha zahrani¢nimi kolegy. Vzpo-
mind, jak ve spravn{ radé MasterCard
zastupoval stfedni a vychodni Evropu
a vidél tam vedle sebe jednat Angli¢a-
na & Reka a uvédomil si, jak sloZitd je
Evropa, jak v kaZdé zemi maji nastave-
né jiné priority. On osobné mé blizko
k Ameri¢antim, Raku8antim, Francou-
zm a pak k jiZnim ndrodtim, jako jsou
Spanslé, Rekové & Italové.

VZdy mé frustruje, Ze vSe zpochyb-
Nujeme, pro nic se nenadchneme,”
popisuje pfesné sv(ij pravy opak. Hlavaé
dokdZe zahofet, nadchnout se pro novy
projekt a udélat maximum pro jeho
uskute¢néni. Podobné zaniceni citi
praveé u obchodnich partnert v Italii. ,Je
tam zakotvend tradice rodinnych firem.
Jsou hrdi na to, co rodina vybudovala,

inzerce

srovndvat. Jednozna¢né je na svém sou¢asném postu ma-
jitele a zakladatele obchodni spole¢nosti spokojen. , KdyzZ in-
vestuji svoje vlastni penize, to je sakra rozdil, neZ kdyZ
investuji prostiedky nékoho jiného. Citim samoziejmé vétsi
zodpovédnost za lidi a jako zaméstnanec musite akcepto-

vat danou firemni kulturu, jako zaméstnavatel ji nastavuji

jd, vdechuji té firmé dusi. A to je moc hezké, i kdyZ nékdy

na to jeden lidsky Zivot nesta¢i,” mini osmapadesétilety Fran-
tiSek Hlavac. x

jednodussi. Ale jsem rédd, Ze jsme zacali
v krizi a ukazali, Ze i v takovém obdobi

Nepotrebuji byt
nejbohatsi mrtvola

protoZe proddvé pfes své partnery, prodejny v jednotlivych
Ceskych méstech, kterych je pfes 80. Navic se Hlava¢ ujal

a zu$lechtuji to. Po revoluci se mé ptali,
jak mitiZeme tunelovat podniky, vZdyf

jde zaloZit Gspé¥nou firmu.” K d"a hibitové. | § s)ovenského trhu a mo#na své aktivity rozsifi i do Polska. to je to nejvétsi bohatstvi. My jsme tu-
ybych zacal y i g 5 % E 5
driv, tak by to bylo | Alespoil italti predstavitelé znacky Magniflex ho k tomu nelovali, abychom si stavéli velka sidla,
DiileZita je etika uréité jednodussi. | pemlouvaji, ale to by se pry musel dobfe pfipravit. Oprav- oni radé&ji prodaji stfechu nad hlavou,
Franti$ek Hlava¢ mél samoziejmé zAI'e isem fg‘i: du krizovy moment podnikéni totiZ zaZil v dobé, kdy vstoupil neZ by ohrozili firmu. To se mi na nich
e jsme zacali

libi. Rikaji, Ze majf nejhorsi politiky
v Evropé, ale nejlep3i ekonomiku.”
Mimochodem rodinny byznys je to,

vyhodu v tom, Ze mél a mé spousty
zndmych, kontakty na bohaté lidi,
v bance spolupracoval s VIP klienty,

na slovensky trh a ihned poté stréavil vice neZ rok po nemoc-
nicich. Se ztrdtou musel prodat vybudovany showroom v Bra-
tislavé, a dokonce uvaZoval, Ze bude muset prodat dim, aby

v krizi a ukazali,
Ze i vtakovém
obdobi jde zalozit

takZe nechytal zdkazniky z ulice. Ale je uspésnou firmu,“ | nezistal nic dluZen. Férové a festné podnikani je totiZ podle co Hlavdc¢e na podnikani také zaujalo.
také pravda, Ze neobchoduje se zboZim, fika F":':;'::: ného to nejduleZitéjsi. I proto zaloZil akciovou spole¢nost, Nézev firmy CFH Group vysvétluje

které si lidé kupuji ve slevach v obchod-
nich fetézcich. Showroom v prazském
Karliné je sice pobliZ centra, ale mus{

si jej zdkaznici najit. , Nechtéli jsme
byt na hlavni t¥idé&, kam vejde kazdy

a hledd polstaf v akci. Klienti se k ndm
i objednéavaji, protoZe se jim vénujeme

; az nékolik hodin. Pfichédzeji s riznymi
zdravotnimi potiZemi - operace pétefe,
vyhiezlé ploténky - a my jim umime
poradit a pomoci. Neorientujeme se

na zdkazniky z ulice, ale na ty, ktefi
chté&ji kvalitn{ produkt,” vysvétluje ob-
chodnik, jehoZ hlavnimi odbérateli jsou
privatn{ osoby nebo hotely.

PrestoZe nabizi de facto zdravotni po-
stele, zdsadné nedéld byznys se statem,
netcastni se nemocni¢nich tendrf,
protoZe nechce byt vtaZeny do korupé-

kterou povaZuje za seriézné&jsi neZ s.1. 0.

LDileZitd je etika. Nemdm rdd n€koho obrat a kritkodo-
bé zbohatnout. Smysl firmy je ve vytvdfeni dlouhodobych
vztahd s partnery. A také by mél kazdy podnikatel odvadét
dané. ZaleZi mi na tom, abychom byli brani jako davéry-
hodny partner, pfes dokonalé cash flow. Ve vztahu k za-
méstnancim mam rad, kdyZ lidé pracujf a délaji préci nejlé- h
pe, jak mohou. To je asi nejtéZ3i, aby pro vds a s vami chtéli )
lidé pracovat,” vyslovené chrli Hlavaé¢ své podnikatel-
ské zdsady. ]

Na rozdil od byznysmenti, ktefi za¢inali bez teoretickych
védomosti, on byl pro byznys perfektné ptipraveny. Vi, Ze
podnik musi mit jasnou strukturu, Ze projektové fizeni je
akénéjsi, jak dalezitd je motivace zaméstnancii, Ze rst firmy
nad 30 procent miiZe byt rizikovy, ale on dokézal loni ustat
ndrist obratu o 60 a letos ziejmé& o daliich vice neZ 50 pro-
cent. Chdpe, Ze bez marketingu se obchod ned4 délat, proto
do né&j v za&dtcich investoval pies 20 procent obratu, v soucas-
né dobé je to 10 procent. TakZe loni na ng&j §ly ¢tyfi miliony

zakladatel spolec¢nosti tak, Ze prvni{
pismeno C symbolizuje kreativnost
a konzervatismus, F znamend family,
tedy rodinnou firmu, a posledni H je
od piijmeni Hlava¢. Byznysmen md tii
déti a zatim se snaZf jim ukdzat viechny
moZnosti uplatnéni, na nich bude, pro
co se rozhodnou. Zatim s nim ve firmé
déld manzZelka, kterd mé na starosti
finance. Oba vlastni spole¢nost CFH
Group rovnym dilem a ¢asto neodolaji
a i doma fe3i firemni problémy.
Frantisek Hlava¢ md pro obchod
obrovskou vyhodu - je velice komuni-
kativni, dokdZe si ziskat duvéru lidi. Je
rodily manaZer, jakmile néco nefunguje,
je tam prvni, aby svymi schopnostmi
dokdzal v8e rozpohybovat sprdvnym
smérem. Po vzoru Itald je trochu

6000

o
nfho prostfedi. Jednu tfetinu byznysu korun, ale tuhle &4stku dokéze rozkli¢ovat, kolik a kde cholerik. Naopak nesna¥f flegmatiky, . 5 A i | -
tvorli klienti, ktefi pfichdzejf do firem- kUSU pfinesla firmé zpét, co je nejrentabilné&jsi. Hlava¢ je podni- kterym je v8echno jedno. Takovi lidé jej Al PRAZ ?‘ KA ’ I i i I
nich showroomt v Karliné nebo nové R katel, ktery viechno dél4 s plngm nasazenim, profesionalné dokaZou vyto¢it i ke zvySeni hlasu. PLYNARENSKA Spojeni energil i sluzeb
na Zli¢in, a dvou tfetin obratu dosahuje | rozn&prodafirma a precizné. ,Mtj otec umél devatero femesel a vZdy mi fikal: A protoZe si vyzkous$el roli za-
firma CFH Group jako velkoobchod, CFH Group. KaZdé price, kterou délag, se da délat dobfe. J4 uZ dneska méstnance i zaméstnavatele, muZe
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